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KALITE POLITIKASI

Tiim faaliyet alanlarimizda “siirdiiriilebilir deger yaratan biiyiime” kurumsal degerlerimiz ve stratejik yoniimiiz

dogrultusunda;

1) AKAL olarak kendi sektoriinde hizli, kaliteli ve teknolojiyi yakindan takip eden yenilik¢i bir hizmet
anlayisi ile surekli gelismeyi saglamak,

2) Uretimin dért temel tasi olan insan, makine, malzeme ve metotu en verimli sekilde kullanmay,
degisimleri takip etmeyi, slrekli iyilestirmeler yapmayi, risk ve firsatlari dngoérerek iglerimizi
planlamayi,

3) Kalite, gevre, is sagligi ve is glvenligi, enerji konularini birlikte degerlendirerek olusturdugumuz
surdurdlebilir ydnetim modeli ile sektérimizin érnek isletmesi olmak igin galismayi,

4) Mausterilerimizin beklenti ve gereksinimlerini iyi analiz etmek, bu beklenti ve gereksinimlere en
etkin ve yaratici ¢dzumleri, uygun maliyetle, zamaninda ve hizli gergeklestirip musteri
memnuniyetini ve guvenini saglamak,

5) Gelisen ve glincel teknolojileri kullanmak ve sektérdeki gelismeleri yakindan takip ederek triin
kalitesini surekli yikseltmek ve musteri beklentilerini asan bir Uretim gergeklestirmek

6) Ulusal ve uluslararasi yukimlaligumiz olan tim yasal ve diger gerekliliklere uygunlugu
saglamayi,

7) Tum calisanlarimizin gerekli bilgilendirme ve egitimler yardimiyla surekli gelisimini saglamak ve
kendi birimleri ve kurulus amaglarina ulasmayi saglamak,

8) Kalite sistemleri gercevesinde tim calisanlarin daha yetkin ve yeteneklerini en Ust seviyede
kullanabilen kigiler haline gelmeleri igin ekip ¢alismasina énem vererek kalite diizeyini surekli
yukseltmeyi,

9) Satis sonrasi hizmetlerimizde musteri memnuniyetini surekli olarak &lgmeyi, ihtiyag ve

beklentilerini bilmeyi ve muUsteri taleplerini agik, seffaf ve hizli birsekilde ¢ézmeyi,

10) iginde bulundugumuz topluma ve gevreye saygil, drnek bir kurulug olmayi ve is hacmini siirekli

gelistirerek, tlke ekonomisine katkida bulunmayi,

Taahhit eder, Kalite Politikamiz olarak ilan ederiz.
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